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1.   ПРЕДМЕТ РЕГЛАМЕНТУ
1.1. Призначенням цього Регламенту проведення операцій електронного документообігу при здійсненні фінансування під відступлення грошової вимоги на платформі FactorPlat (далі – «Регламент») є визначення порядку отримання доступу (підключення) та подальшої роботи Учасника на платформі FactorPlat, а саме умови щодо укладання та виконання угод щодо фінансування під відступлення грошової вимоги (далі за текстом – Угода/Угоди), організацію документообігу та контролю за укладеними Учасниками Платформи Угодами. Чинна редакція Регламенту від «08» липня 2021 № 7.0 розміщена на сайті Оператора Платформи за адресою: https://ediweb.com/uk-ua/platform/e-financing/factorplat/regulations. При внесенні Оператором Платформи змін та/або доповнень до цього Регламенту або нової редакції Регламенту такі зміни та/або доповнення або нова редакція Регламенту розміщуються на вказаному вище сайті Оператора Платформи. Зміни та/або доповнення до цього Регламенту набувають чинності для кожного Учасника через 5 (п'ять) календарних днів з моменту офіційного повідомлення кожного Учасника про зазначені зміни та/або доповнення. Повідомлення про зміни та/або доповнення підписується кваліфікованим електронним підписом та надсилається Оператором Платформи на адресу електронної пошти, вказану кожним із Учасників Платформи у Договорі про надання послуг з доступу до платформи FactorPlat на ринку фінансування під відступлення грошової вимоги (факторинг) , а також за допомогою Платформи.
1.2.        У разі незгоди Учасника зі змінами/доповненнями, що вносяться до Регламенту, Учасник протягом 5 (п'яти) календарних днів з дати отримання повідомлення про зміни та/або доповнення до Регламенту вправі направити на адресу електронної пошти Оператора платформи письмове повідомлення про незгоду з внесеними доповненнями та односторонньою відмовою від виконання зобов'язань, що випливають з цього Регламенту, які можуть виникнути після дати набуття чинності відповідними змінами та/або доповненнями.  

1.3.  Електронний документообіг на Платформі, зокрема юридично значимий документообіг, здійснюється Оператором ЕДО (Товариством з обмеженою відповідальністю «Едісофт»). Приєднуючись до цього Регламенту, Учасник погоджується на обмін між Учасником та Оператором Платформи електронного документообігу юридично значимими документами через Оператора ЕДО.

1.4.    Оператор ЕДО здійснює електронний документообіг на Платформі на підставі чинних ліцензій.
  

2.   ТЕРМІНИ ТА ВИЗНАЧЕННЯ

      

2.1.   Для цілей цього Регламенту введено такі терміни та визначення:

 

	1.
	Акт повного закриття
постачання -
	документ, що формується на Платформі після оплати Учасником (Дебітором) Постачання та підписується Учасниками (Постачальником, Фінансовим агентом та Дебітором), що підтверджує всіма Учасниками закриття Угоди з фінансування під відступлення грошової вимоги.

	2.
	Акт часткового закриття постачання
	документ, який формується на Платформі після оплати Учасником (Дебітором) частини Постачання та підписується Учасниками (Постачальником, Фінансовим агентом та Дебітором), що підтверджує всіма Учасниками часткове закриття Угоди з фінансування під відступлення грошової вимоги.

	3.
	Аутентифікаційні
дані –
	логін та пароль або інша інформація, яка використовується для верифікації Уповноваженої особи Учасника або Представника Учасника під час використання ними Платформи. Кожній особі (Уповноваженій особі Учасника або Представнику Учасника) надається Оператором Платформи свій логін та пароль.

	4.
	Паперовий документ –
	документ на паперовому носії, оформлений відповідно до законодавства України.

	5.
	Винагорода Оператора Платформи –
	винагорода, що сплачується Учасником Оператору Платформи за право використання Платформи для організації електронного документообігу на ринку факторингу.

Конкретний розмір винагороди зазначається у Ліцензійному договорі або іншому договорі, що укладається між Оператором Платформи та конкретним Учасником Платформи (за текстом також «Договір»).

	6.
	Час -
	Київський час, якщо Регламентом чи окремою угодою спеціально не обумовлено інше.

	7.
	Документи Платформи –
	до Документів Платформи відносяться:

1) Рахунок-фактура;
2) Повідомлення про приймання товару (RECADV);
3)Трьохстороння угода про порядок взаємодії;
4) Повідомлення про укладення договору факторингу;
5) Повідомлення про зміну факторингових реквізитів;
6) Повідомлення про зміну ліміту фінансування;
7) Розпорядження на фінансування;

8) Повідомлення про відступлення Грошової вимоги;

9) Повідомлення про зворотне відступлення;

10) Акт повного закриття постачання;
11) Акт часткового закриття постачання;
12) Угода про скасування реєстрації Договору факторингу;
13) Повідомлення про скасування факторингу;
14) Постачання;
та інші документи, описані в цьому Регламенті та передані за допомогою Платформи.

	8.
	Дебітор -
	сторона в зобов'язанні (Учасник), зобов'язана вчинити певні дії або утриматися від їх вчинення, відповідно до Регламенту та додатків до нього, щодо виконання права вимоги перед Постачальником або Фактором, якщо Постачальник поступився йому своїми правами та  вимогами на підставі Контракту, укладеного між Дебітором та Постачальником.

	9.
	Договір факторингу -
	договір фінансування під відступлення грошової вимоги, за умовами якого Фінансовий агент (Фактор) передає або зобов'язується передати Постачальнику кошти на рахунок Грошової вимоги Постачальника до Дебітора, що випливає з надання Постачальником Дебітору товарів на підставі Контракту, а Постачальник поступається, або зобов'язується поступитися Фінансовому Агенту (Фактору) цією Грошовою вимогою.

	10.
	Грошова вимога –
	грошова вимога Постачальника до Дебітора, що випливає з Контракту, яка може бути відступлена Постачальником Фінансовому агенту (Фактору) шляхом здійснення Угоди на Платформі одним із способів:

1) за умови попереднього схвалення Дебітором документів, сформованих Постачальником в електронний комплект, який може включати в себе рахунок-фактуру та повідомлення про приймання товару та ідентифікує цю Грошову вимогу; 

2) за умови попереднього схвалення Дебітором документів Постачальника за допомогою завантаження на платформу Реєстру підтверджених Грошових вимог до Дебітора. Формування постачальником електронного комплекту документів не здійснюється.

Спосіб схвалення Дебітором документів, що підтверджують грошову вимогу Постачальника до Дебітора, визначається Фактором. 

Попереднє схвалення Дебітором документів відбувається або шляхом підписання Дебітором його кваліфікованим електронним підписом рахунку-фактури та повідомлення про приймання товару (RECADV), або завантаженням на платформу Реєстру підтверджених вимог до Дебітора.   

	11.
	Контракт –
	зареєстрований на Платформі договір поставки, укладений між Дебітором та Постачальником, на підставі якого Постачальник постачає Дебітору товар, а Дебітор оплачує поставлений товар на умовах відстрочення платежу.

	12.
	Особистий кабінет -
	автоматизоване робоче місце на Платформі, в якому Учасник отримує доступ до своїх даних та можливість здійснювати дії, передбачені функціоналом Особистого кабінету. Функціонал Особистого кабінету є набір можливих дій Учасника Платформи, перелік яких зазначений у цьому Регламенті та/або Договорі, що укладається між Оператором Платформи та конкретним Учасником Платформи.

	13.
	Платформа –
	програмний комплекс з електронного документообігу на ринку факторингових послуг, керований Оператором Платформи.

	14.
	Оператор Платформи -
	Товариство з обмеженою відповідальністю «Едісофт» Код ЄДРПОУ 39709967.

	15.
	Оператор ЕДО –
	Товариство з обмеженою відповідальністю «Едісофт» Код ЄДРПОУ 39709967.

	16.
	Оператор електронного документообігу -
	особа, яка надає послуги електронного документообігу через власні платформи електронної комерції та обміну електронними даними та має достатні технологічні, кадрові та правові можливості для забезпечення юридично значущого документообігу з використанням електронного підпису.

	17.
	Образ паперового документа -
	копія документа на паперовому носії, завантажена на Платформу Учасником та/або Оператором Платформи та представленого у вигляді файлу формату PDF, JPG, PNG.

	18.
	Звітний Час –
	період часу з 17-00 до 17-30 години за київським часом Робочого дня Оператора Платформи.

	19.
	Платформа електронного документообігу –
	програмно-апаратний комплекс Оператора електронного документообігу, з допомогою якого Оператор ЕДО здійснює електронний документообіг (зокрема юридично значимий електронний документообіг) Учасників Платформи у межах функціоналу Платформи, передбаченого цим Регламентом.

	20.
	Постачальник –
	Учасник, який має права вимоги до Дебітора, що випливають із надання Дебітору товару на підставі Контракту.

	21.

 
	Постачання –
	документ, що містить у собі інформацію про комплект електронних документів (рахунок-фактура та повідомлення про приймання товару (RECADV), підписаних кваліфікованим електронним підписом Дебітора, та сформований на Платформі Постачальником, що ідентифікує Грошову вимогу Постачальника до Дебітора, яка може бути відступлена Постачальником Фінансовому агенту (Фактору). Один з документів (рахунок-фактура або повідомлення про приймання товару (RECADV)), підписаний Дебітором його кваліфікованим підписом, не може бути сформований Постачальником у Постачання: Платформа не допускає одного документа (рахунок-фактуру або повідомлення про приймання товару (RECADV)) для формування та підписання Постачальником Постачання та передачі її на фінансування Фінансовому агенту (Фактору).

У Поставці вказується дата оплати Грошової вимоги, підтвердженої відповідним рахунком-фактурою та повідомленням про приймання товару (RECADV). У випадку, якщо в одне повідомлення про приймання товару (RECADV) включені товари з різними термінами платежу згідно з умовами Контракту, у Поставці вказується дата першого платежу та пізніша дата платежу. При цьому оплата грошової вимоги здійснюється відповідно до умов Контракту.

Постачання може формуватися автоматично, якщо Фактором обрано спосіб схвалення Дебітором документів Постачальника лише за допомогою завантаження на платформу Реєстру підтверджених Грошових вимог до Дебітора. При такому способі роботи Постачання не підписується кваліфікованим підписом Постачальника та Фактора. При завантаженні Реєстру підтверджених Грошових вимог до Дебітора одразу формується Повідомлення про відступлення грошової вимоги.

	22.
	Представник Учасника-
	особа, уповноважена працювати з Платформою на підставі Довіреності про надання доступу (Додаток №2 до цього Регламенту), при здійсненні операцій електронного документообігу на платформі FactorPlat, у рамках відповідної Учаснику Рольової Моделі, за винятком права проставляти у Документах Платформи кваліфікований електронний підпис.

	23.
	Робота з Платформою FactorPlat –
	Здійснення дій на Платформі з укладання Угод під відступлення грошової вимоги, отримання та надання/отримання всіх необхідних документів по Угоді, а також внесення на Платформі (реєстрація у Платформі) Контрактів, Договору факторингу, укладених Учасниками поза Платформою (на паперовому носії).

Для здійснення електронного документообігу на Платформі всі документи підписуються кваліфікованим електронним підписом (далі ЕП) відповідно до Закону України № 45 від 5 жовтня 2017 року «Про електронні довірчі послуги».

Оператор Платформи та всі Учасники Платформи погоджуються з використанням електронного документообігу.

	24.
	Збереження на Платформі-
	збереження даних про Документи та Учасників Платформи. Документи Учасників, що надійшли на Платформу, інформація про Учасників Платформи, Уповноважених осіб Учасників, сертифікати ЕП та інші документи та статуси, зберігаються на Платформі на строк дії цього Регламенту, а також протягом 5 (П'яти) років з моменту створення та/або завантаження даних на Платформу.

	25.
	Розпорядження про фінансування –
	електронний документ, сформований на Платформі Постачальником, у якому Постачальник із посиланням на Постачання визначає бажаний розмір отримання фінансування та/або термін виплати фінансування. Розпорядження на фінансування підписується ЕП Постачальника та Фінансового агента (Фактора).  

Цей документ може згодом використовуватись для вирішення спірних ситуацій.

Форму розпорядження на фінансування наведено у Додатку №5 до цього Регламенту. 

Цей документ не є обов'язковим до оформлення та підписання.

	26.
	Рольова модель
	модель поведінки Учасника Платформи відповідно до його ролі у здійсненні факторингових операцій на Платформі FactorPlat відповідно до Регламенту.

Регламентом передбачено три Рольові моделі Учасників: Фінансовий агент (Фактор), Дебітор, Постачальник.

	27.
	Реєстр підтверджених Грошових вимог до Дебітора –
	електронний документ, що містить список документів, що ідентифікують підтверджену Грошову вимогу (Грошові вимоги) Постачальника до Дебітора, та складений за формою Додатка №4 до цього Регламенту. Реєстр підтверджених Грошових вимог до Дебітора надсилається Дебітором Оператору. На підставі інформації з даного реєстру в Платформі здійснюється пошук документів Постачальника (рахунок-фактура та RECADV), завантажених на Платформу. Результати збігу даних Дебітора та документів Постачальника доступні Постачальнику як статуси в Особовому кабінеті Постачальника в розділі «РПД». Доступ до перегляду даних, переданих Дебітором Оператору Платформи шляхом надсилання інформаційних пакетів з використанням електронного документообігу, з метою укладання, виконання та контролю Угод, що укладаються на Платформі, надається Фактору Оператором Платформи на платній основі.

	28.
	Реєстр зареєстрованих договорів -
	електронний реєстр Контрактів/Договорів факторингу, які зареєстровані на Платформі Оператором Платформи, в рамках яких можливе укладання Угод.

	29.
	Реєстр платежів
	реєстр, що містить ідентифікаційні відомості платежів та поставок, щодо яких були зроблені такі платежі та інші ідентифікаційні дані, що дозволяють визначити одержувача платежу.

Реєстр платежів формується автоматично обліковою системою Дебітора у дату здійснення платежу та завантажується на Платформу. Реєстр платежів підписується ЕП Дебітора.

	30.
	Робочий день (робочий день Оператора Платформи) -
	робочий день на території України згідно з графіком п'ятиденного робочого тижня з 09:00 по 18:00 з двома вихідними днями у суботу та неділю, за винятком днів, які будуть оголошені Оператором Платформи неробочими, шляхом повідомлення Учасників через розміщення офіційного оголошення на Платформі та на Інтернет-сайті Оператора Платформи за адресою: www.ediweb.com.ua не пізніше, ніж за 7 (сім) Робочих днів до настання такого неробочого дня.
У Регламенті під робочими днями, якщо не зазначено інше, розуміються Робочі дні Оператора Платформи. Кількість днів, оголошених Оператором Платформи неробочими, не може перевищувати 7 (семи) днів протягом одного календарного року.

	31.
	Угода про скасування реєстрації Договору факторингу -
	документ, що формується на Платформі, що свідчить про наміри Постачальника та Фінансового агента завершити фінансування на електронному майданчику FactorPlat, відповідно до скасованого Договору факторингу та складеного за формою Додатка № 6 до цього Регламенту.

Угода про скасування реєстрації Договору факторингу підписується ЕП Постачальника та Фінансового агента (Фактора).

Після підписання цього документу на Платформі формується Повідомлення про скасування факторингу, за умови завершення всіх Угод між Учасниками за допомогою підписання усіма Учасниками Актів повного закриття постачання.

Угода про скасування реєстрації Договору факторингу поширюється лише на операції, що здійснюються на Платформі, та не тягне за собою розірвання Договору факторингу, укладеного між Постачальником та Фінансовим агентом.

	32.
	Список Уповноважених Осіб Учасника –
	інформація про Уповноважених осіб кожного Учасника із зазначенням тих повноважень, якими вони наділені у рамках Платформи. Інформація зі Списку Уповноважених Осіб Учасників доступна лише Учасникам відповідно до порядку, визначеного в Регламенті.

	33.
	Сторона –
	Учасник та/або Оператор Платформи.

	34.
	Угода -
	дії Постачальника та Фінансового агента (Фактора), спрямовані на відступлення Постачальником Фінансовому агенту (Фактору) попередньо схваленої Дебітором Грошової вимоги, що випливає з Контракту, та сформованого Постачальником у Постачання, підписаного ЕП Постачальника. Угода вважається укладеною з моменту підписання Фактором його ЕП Постачання, сформованого та підписаного ЕП Постачальника, яка включає підписаний ЕП Дебітора комплект електронних документів: рахунок-фактуру та повідомлення про приймання товару (RECADV).

Якщо Фактором вибрано спосіб схвалення Дебітором документів Постачальника лише за допомогою завантаження на платформу Реєстру підтверджених Грошових вимог до Дебітора, то Постачання не підписується кваліфікованим підписом Постачальника та Фактора. Угода вважається укладеною з моменту формування Повідомлення про відступлення грошової вимоги.

З моменту укладання Угоди на Платформі автоматично формується Повідомлення про відступлення грошової вимоги, яке підписується ЕП Учасників (Постачальника, Фактора та Дебітора). З моменту укладання Угоди у Фактора виникає зобов'язання щодо фінансування Постачальника за рахунок Грошової вимоги, що поступається Постачальником Фактору, на умовах та в порядку, встановлених Договором факторингу, укладеного між Постачальником та Фактором. Договір Факторингу може містити положення, які встановлюють інший момент з якого Угода вважається укладеною, в цьому випадку застосовуватимуться положення Договору Факторингу.

	35.
	Технічний збій -
	стан Платформи, коли через несправність обладнання та/або неправильну роботу обчислювальних систем Оператора Платформи, Учасники Платформи не мають можливості спрямовувати/отримувати документи Платформи.

	36.
	Учасник –
	Постачальник, Дебітор, Фінансовий агент (Фактор), які приєдналися до цього Регламенту у порядку, описаному у цьому Регламенті.

	37.
	Повідомлення про приймання товару (RECADV) –
	електронний документ, створюваний Дебітором на основі Акту приймання-передачі товару на складі Покупця (Дебітора), сформованого в обліковій системі Дебітора, та надісланий Дебітором Постачальнику через Платформу в момент збереження Акту приймання-передачі товару на складі Покупця (Дебітора) в обліковій системі Дебітора.

Повідомлення про приймання товару (RECADV) має містити таку інформацію:

(         дату приймання товару на складі Дебітора;
(         дату та номер замовлення Дебітора;

(         дату та номер Повідомлення про приймання товару (RECADV);

(         найменування Постачальника, Дебітора, їх Глобальні ідентифікаційні номери підприємства (Global Location Number, далі – GLN);

(         GLN точки поставки Дебітора (Розподільний центр або магазин);
(         номер товарної накладної (повідомлення про відвантаження) Постачальника, за якою здійснювалося приймання на складі Дебітора;

(         перелік та кількість прийнятого Дебітором товару;

Номер Повідомлення про приймання товару (RECADV), зазначений на Платформі, ідентичний номеру Акту приймання-передачі товару на складі Покупця (Дебітора), оформленому та підписаному Постачальником та Дебітором на паперовому носії, за винятком випадків, коли через технічні особливості програмного забезпечення Дебітора, Номер Повідомлення про приймання товару (RECADV), вказаний на Платформі, відповідає номеру Акту приймання-передачі товару на складі Покупця (Дебітора), оформленому та підписаному Постачальником та Дебітором на паперовому носії, таким чином: 1) XXXX0100YYYY – номер Акта приймання товару складі Покупця (Дебітора); 2) 010000YYYY – номер повідомлення про приймання товару (RECADV), де YYYY – ідентична частина документів. 
 

Інформація, зазначена в повідомленні про приймання товару, ідентична інформації, зазначеній в Акті приймання-передачі товару на складі Покупця (Дебітора), оформленому та підписаному Постачальником та Дебітором на паперовому носії. У разі розбіжності між Повідомленням про приймання товару (RECADV), підписаним Дебітором ЕП на Платформі, та Актом приймання-передачі товару на складі Покупця (Дебітора) або Товарної накладної на паперовому носії (у тому числі у разі відсутності зазначеного акту, або товарної накладної), пріоритет має Повідомлення про приймання товару (RECADV), підписане на Платформі.

	38.
	Уповноважена особа Учасника -
	- особа, яка має право діяти від імені Учасника без довіреності (виконавчий орган або індивідуальний підприємець); або

- особа, уповноважена Учасником працювати з Платформою при здійсненні операцій електронного документообігу на платформі FactorPlat на ринку фінансування під відступлення грошової вимоги (факторинг), на підставі Довіреності про надання доступу (Додаток № 2 до цього Регламенту).

Уповноважена особа Учасника має право проставляти кваліфікований електронний підпис на всіх Документах Платформи або окремих документах, визначених у Довіреності.

	39.
	Засвідчувальний центр -
	надає кваліфіковану електронну довірчу послугу формування, перевірки та підтвердження чинності кваліфікованого сертифіката електронного підпису чи печатки кваліфікованим надавачам електронних довірчих послуг з використанням самопідписаного сертифіката відкритого ключа засвідчувального центру.

	40.
	Повідомлення про відступлення права грошової вимоги -
	документ за формою Додатка №8 до цього Регламенту, який визнається всіма Учасниками повідомлення Дебітора про відступлення Постачальником Фінансовому агенту (Фактору) Грошової вимоги до Дебітора.

При цьому Учасники Платформи домовилися, що Датою належного письмового повідомлення Дебітора про відступлення Постачальником Фінансовому агенту (Фактору) Грошової вимоги вважається дата підписання Повідомлення про відступлення грошової вимоги ЕП Дебітора, що визначається відповідно до пункту 5.9. цього Регламенту.

	41.
	Фінансовий агент (Фактор) –
	учасник, який купує грошову вимогу від Дебітора у Постачальника, що випливає з надання Постачальником Дебітору товару на підставі Контракту, який фінансує Постачальника під відступлення Грошової вимоги.

	42.
	Електронний документообіг -
	електронна взаємодія між Учасниками та/або Учасниками та Оператором Платформи з передачі/отримання через Платформу Документів Платформи в рамках цього Регламенту.

	43.
	Електронний підпис (ЕП) –
	удосконалений електронний підпис, який створюється з використанням засобу кваліфікованого електронного підпису і базується на кваліфікованому сертифікаті відкритого ключа;
Правом електронного підпису (ЕП) наділені виключно Уповноважені особи Учасника.

	44.
	Юридична справа
	документи, згідно з Додатком №1 до цього Регламенту, що надаються Учасником та складають справу кожного Учасника.


 
3.   УЧАСНИКИ

 

3.1.    Для приєднання до Платформи потенційний Учасник подає весь необхідний пакет документів Оператору Платформи згідно з Додатком № 1 до Регламенту.           

3.2.   Учасники приєднуються до Платформи через підписання з Оператором Платформи Договору про надання послуг з доступу до платформи FactorPlat на ринку фінансування під відступлення грошової вимоги (факторинг). Підписуючи цей Договір, Учасник погоджується з усіма його умовами, а також умовами Регламенту та його додатками.

3.3.  Оператор Платформи зобов'язаний підтримувати інформацію про Учасників Платформи в актуальному стані. Учасники зобов'язані надавати належним чином оформлені документи та/або інформацію про всі зміни в інформації та/або документах, наданих Учасником Оператору Платформи, у тому числі про закінчення строків повноважень Уповноважених осіб Учасників не пізніше 15 (п'ятнадцяти) календарних днів з моменту настання/набуття чинності таких змін.

3.4.  У разі ненадання, несвоєчасного надання та/або надання не в повному обсязі документів та/або інформації відповідно до Додатку № 1 до цього Регламенту Учасником Оператору Платформи, Учасник погоджується, що попереджений та повністю покладає (приймає) на себе відповідальність за заподіяні собі або іншим Учасникам збитки, зокрема документально підтверджені. 

3.5.  Обов'язковою умовою для Учасника на Платформі є наявність хоча б однієї Уповноваженої особи Учасника. На час, коли Учасник не має Уповноваженої особи (через закінчення терміну дії повноважень відповідно до документів, наданих Учасником Оператору Платформи, або з інших причин), Учасник не може укладати Угоди та працювати на Платформі, за винятком виконання зобов'язань, прийнятих нею до закінчення строку дії повноважень Уповноважених осіб цього Учасника. Після надання Учасником Оператору Платформи документів, що підтверджують повноваження Уповноваженої особи, Оператором Платформи здійснюється поновлення роботи Учасника на Платформі.

3.6.  Угоди на Платформі укладаються від імені та за рахунок Учасника. Цим Регламентом та його наступними редакціями регулюються порядок реєстрації, допуску, зупинення та припинення роботи на Платформі Учасника, а також його відповідальність у разі порушення умов Регламенту.

3.7.  Учасник сплачує винагороду Оператору Платформи на умовах, передбачених Ліцензійним договором або іншим договором, що надає право використання (доступу) Факторингового майданчика FactorPlat (Факторплат), що укладається між Оператором Платформи та конкретним Учасником Платформи. Оператор Платформи та Учасники Платформи погоджуються про здійснення один з одним юридично значущого електронного документообігу, в рамках якого передано електронний документ, завірений чинним на момент передачі кваліфікованим Електронним підписом відправника, є еквівалентом ідентичного за змістом документа на паперовому носії, підписаного уповноваженою особою організації-відправника із проставленням печатки, має рівну з ним юридичну силу та породжує для Сторін аналогічні права та обов'язки. 

3.8.  Учасник після офіційного запиту у Оператора Платформи може отримати на паперовому носії Регламент, завірений печаткою та підписом Оператора Платформи.

3.9.   Вимоги до обладнання та програмного забезпечення потенційного учасника:

Процесор з тактовою частотою щонайменше 1.2 ГГц, оперативна пам'ять щонайменше 512 Мбайт.

Вільний дисковий простір не менше 1 Гбайт.

Наявність порту USB.

Одна з операційних систем Microsoft®:

Windows XP з пакетом оновлень 3 (SP3);

Windows Server 2003 з пакетом оновлень 2 (SP2) і вище; 

Windows Vista з пакетом оновлень 1 (SP1) і вище;

Windows 7;

Windows Server 2008 (зокрема R2);

Windows Server 2012;

Windows 8;

Windows 8.1;

Windows Server 2012 R2.

Підключення до мережі Інтернет по виділеному каналу або по лініях зв'язку, що комутуються, з використанням модему (мінімальна швидкість підключення — 56 Кбіт/сек).

Вимоги до інтернет-браузерів:

Microsoft Internet Explorer версії не нижче 8.0,
Google Chrome версії не нижче 32.0, 

Mozilla Firefox версії не нижче 26.
4.   РЕЄСТРАЦІЯ УПОВНОВАЖЕНИХ ОСІБ І ПРЕДСТАВНИКІВ УЧАСНИКІВ

 

4.1. Для роботи на Платформі Учасники надсилають Оператору Платформи документи для 
реєстрації Уповноважених осіб Учасника та передачі їм наступних прав:

· застосування електронного підпису всіх документів від імені та за рахунок Учасника;

· перегляду та здійснення роботи з Документами Учасника на Платформі;

· приймати та надсилати всі Документи іншим Учасникам, а також Оператору Платформи.

4.2. Реєстрація Уповноважених осіб Учасників здійснюється шляхом направлення Учасником Оператору Платформи:

· Довіреності про надання доступу (Додаток №2 до цього регламенту), підписаної виконавчим органом Учасника, Учасником – індивідуальним підприємцем або особою за нотаріальною довіреністю.

· Документів, що підтверджують повноваження виконавчого органу Учасника, Учасника – індивідуального підприємця або нотаріально засвідчена довіреність на підписання зазначеної вище Довіреності про надання доступу.

4.3. Уповноважена особа Учасника має право наділяти Представників Учасника повноваженнями щодо роботи на Платформі в рамках Рольової моделі, що відповідає Учаснику, зокрема, повноваженнями щодо передачі та отримання Документів Платформи, за винятком повноваження (права) підписувати ЕП на Документах Платформи. Для роботи на Платформі Учасник повинен зареєструвати хоча б одну Уповноважену особу.

4.4. Реєстрація Представників Учасника здійснюється шляхом надсилання Учасником на адресу Оператора Платформи:

·    Довіреності про надання доступу (Додаток №2 до цього регламенту), підписаного Уповноваженою особою Учасника.

        4.5.Оператор Платформи зобов'язаний при отриманні Довіреності на надання доступу на               Уповноважену особу Учасника (Додаток №2 до цього Регламенту) перевірити печатку (за наявності такої) Учасника та її підписання належною особою. За умови належного заповнення та відсутності у Оператора Платформи зауважень до підпису та печатки (за наявності такої) та Довіреності про надання доступу на Уповноважену особу Учасника, Оператор Платформи надає Уповноваженій особі Учасника, яка діє на підставі поданої Довіреності про надання доступу, повноваження Рольової моделі Учасника.

4.6. Оператор Платформи зобов'язаний при отриманні Довіреності про надання доступу перевірити печатку (за наявності такої) Учасника та її підпис Уповноваженою особою Учасника.

За умови належного заповнення та відсутності зауважень до підпису Уповноваженої особи та печатки (за наявності такої) у Довіреності про надання доступу, Оператор Платформи надає Представнику Учасника повноваження на Платформі, зазначені у Довіреності про надання доступу.
4.7.  Надання доступу до Платформи Уповноваженій особі Учасника або Представнику Учасника здійснюється верифікацією Уповноваженої особи Учасника або Представника Учасника при кожному вході до Платформи за Аутентифікаційними даними, що однозначно ідентифікують Уповноважену особу Учасника або Представника Учасника.

Підписавши Договір, Учасник погоджується із способами верифікації та однозначністю ідентифікації Уповноваженої особи Учасника/Представника Учасника на Платформі під час проходження цієї верифікації.

Кожній Уповноваженій особі Учасника або Представнику Учасника надаються Оператором Платформи свої аутентифікаційні дані.
4.8.   Надання доступу до Платформи здійснюється шляхом передачі Оператором Платформи Уповноваженій особі Учасника та/або Представнику Учасника Аутентифікаційних даних одночасно з укладанням Сторонами Договору про надання послуг з надання доступу до платформи FactorPlat на ринку фінансування під відступлення грошової вимоги (факторинг).

Уповноважена особа Учасника та/або Представник Учасника має право, використовуючи наявні функціональні можливості Платформи, зробити зміну наданого йому пароля.
4.9.   З моменту виконання Оператором Платформи зобов'язань щодо надання доступу до Платформи, або з моменту отримання Аутентифікаційних даних, Учасник у повному обсязі несе відповідальність за збереження та конфіденційність актуальних Аутентифікаційних даних, а також за можливі наслідки їх втрати (у тому числі у разі втрати, крадіжки та ін.) або у разі, якщо вони без згоди, на те Учасника стали відомі третім особам.

Учасник зобов'язаний негайно повідомляти Оператора Платформи про втрату Аутентифікаційних даних, а також про випадки, коли вони без згоди Учасника стали відомі третім особам.

 Вказане вище повідомлення Учасника тягне за собою блокування доступу до Платформи з використанням цих Аутентифікаційних даних.

Організація доступу Учасником до Платформи з використанням нових Аутентифікаційних даних здійснюється протягом 1 (одного) Робочого дня з дня отримання Оператором Платформи від Учасника відповідної заяви про поновлення доступу до Платформи.

Відновлення доступу до Платформи з використанням нових Аутентифікаційних даних оформляється направленням Оператору Платформи нового комплекту документів згідно з п. 4.2, п. 4.4.

 

5.   РОБОТА З ДОКУМЕНТАМИ ПЛАТФОРМИ

 

5.1. Оператор Платформи та Учасники мають право надсилати до Платформи та отримувати з Платформи інформацію та Документи.
Учасники та Оператор Платформи погоджуються з тим, що значення полів документів та значення Документів Платформи трактуються відповідно до цього Регламенту та додатків до нього.

5.2.   Відповідно до Регламенту Учасник та Оператор Платформи можуть надсилати один одному Документи, описані в Регламенті та додатках до нього, через Платформу.
Отримавши документ з Платформи, Учасник може підписати його, використавши ЕП, тим самим підтверджуючи та приймаючи умови, що містяться у документі.

5.3.  Відповідно до Процедури роботи з електронними документами (Додаток № 3 до цього Регламенту) Учасники підписують ЕП Документи, отримані з Платформи. На Платформі всі документи, що надсилаються Учасниками Оператору Платформи, реєструються після обробки Оператором Платформи із присвоєнням унікального коду.

5.4.   За винятком документів, підписаних Електронним підписом, в документи з Платформи, зареєстровані Оператором Платформи, не можна вносити зміни, вони можуть бути лише видалені. Документи Платформи не можуть бути змінені та/або видалені після їх підписання Електронним підписом.

Для внесення змін до зареєстрованого Оператором Платформи Документа з Платформи, його необхідно видалити, а потім зареєструвати новий Документ на Платформі.

Документ з Платформи може видалити на Платформі Учасник, який направив цей документ, крім випадків, коли таке видалення заборонено Регламентом.

5.5.   Можливість видалення Документу на Платформі, визначається обробкою та/або досконалими діями Учасників відповідно до Регламенту.

Видалення Документу на Платформі можливе лише за відсутності на Платформі Документів, які посилаються на Документ з Платформи, який передбачається видалити. Видалення Повідомлення про відступлення Грошової вимоги неможливе.

5.6.  Доступ до Платформи відкрито зареєстрованому Учаснику та його Уповноваженим особам щодня протягом 24 годин для повної роботи з Документами.

5.7.  Учасник зобов'язаний підписувати Акт повного закриття постачання/Акт часткового закриття постачання не пізніше 3 (трьох) робочих днів з моменту його доступності для підписання на Платформі.

5.8.  Всі Учасники та Оператор Платформи визнають та погоджуються, що:

· Якщо Документ Платформи реєструється Платформою раніше Звітного Часу, то днем ​​отримання Документа Платформи Оператором Платформи, Платформою та всіма Учасниками, яким воно адресоване, є день реєстрації Платформою Документу з Платформи, якщо інше не передбачено цим Регламентом.

· Якщо Документ реєструється Платформою у Звітний Час, або пізніше Звітного Часу, то днем ​​отримання Документа з Платформи Оператором Платформи, Платформою та всіма Учасниками, яким він адресований, є наступний за днем ​​реєстрації Платформою Документу з Платформи Робочий день Оператора Платформи.

5.9.  Учасники Платформи погоджуються з тим, що, у випадках, у яких зроблено посилання на  цей пункт Регламенту, документи вважаються отриманими Учасником Платформи, якому адресований цей документ, лише після підписання ЕП зазначеного документа Учасником Платформи, якому адресований цей документ.

Дата підписання ЕП такого документа визначається так:

· Якщо підписання документа Учасником Платформи реєструється Платформою раніше        
· Звітного Часу, то днем ​​підписання Учасником Платформи вважається день реєстрації Платформою підписання Учасником Платформи свого ЕП.

· Якщо підписання документа Учасником Платформи реєструється Платформою у Звітний Час     або пізніше Звітного Часу, то днем ​​підписання документа вважається Робочий день Оператора Платформи, що настає за днем ​​реєстрації Платформою підписання Учасником Платформи своєю ЕП.

6.   ВИКОРИСТАННЯ ЕЛЕКТРОННОГО ПІДПИСУ

 

6.1. Учасники та Оператор Платформи зобов'язуються використовувати ЕП згідно з 
       Додатком № 3 до Регламенту в рамках Платформи.

Підписання ЕП Документів Платформи від імені Учасника допускається виключно Уповноваженими особами Учасника, повноваження якого підтверджені у порядку, передбаченому Розділом 4 цього Регламенту.

6.2.  Усі Учасники погоджуються з тим, що Електронний документообіг на Платформі здійснюється Оператором ЕДО на Платформі електронного документообігу, з якою інтегрована Платформа. Платформа не передає самостійно Документи Платформи між Учасниками, лише здійснює маршрутизацію документів через Платформу електронного документообігу. Усі документи Платформи надсилаються та отримуються Учасниками через Платформу електронного документообігу через Оператора ЕДО.
Процес підписання ЕП документів Платформи здійснюється через Платформу Електронного документообігу Оператора ЕДО. Оператор ЕДО відповідає за доставку, шифрування, підписання, безпеку документів Платформи.

6.3.  У разі відсутності в Учасника ЕП, він має бути отриманий в акредитованому центрі сертифікації ключів на вибір Учасника.

6.4.  Отримання та використання ЕП регулюється регламентом відповідного акредитованого центру сертифікації ключів.

6.5.   Всі Учасники та Оператор Платформи визнають, що інформація, що міститься в:

· будь-якому Документі з Платформи,

·      образі паперового документа (відсканованому та збереженому у форматі pdf, jpg, png або  іншому), підписаному ЕП Учасника та/або Оператора Платформи, визнається електронним документом, рівнозначним документу на паперовому носії, підписаному власноручним підписом Уповноваженої особи Учасника та/або Оператора Платформи та завіреному печаткою.

6.6.   Кожен Учасник має доступ тільки до тих Документів Платформи, які:

·      направлені ним Оператору Платформи;

·      адресовані йому Оператором Платформи;

·      адресовані йому іншим Учасником;

·      адресовані ним іншим Учасникам;

·      належать до Контракту, стороною якого він є[3] .

 6.7.      У Платформі організована рольова модель для кожного з учасників: Дебітора, Постачальника, Фінансового агента (Фактора). Кожен з Учасників отримує доступ лише до документів та функціональних можливостей здійснення дій на Платформі (створення документа, підписання ЕП, Видалення документа та ін.), допустимих тільки для його Рольової моделі. Рольова модель визначається функціоналом Платформи (Постачальник, Дебітор або Фінансовий агент (Фактор)) і присвоюється Оператором Платформи при реєстрації Учасника Платформи, виходячи з Довіреності на надання доступу Учасника Платформи та документів, що додаються.

6.8.      Кожна Рольова модель на Платформі має обмежений функціонал (повноваження)    проведення дій на Платформі.
 

Рольова модель Постачальника повноваження:

Постачальник у межах своєї Рольової моделі може здійснювати такі дії:

· Ініціювати реєстрацію даних Контракту;

· Підтверджувати ЕП реєстрацію даних Контракту;

· Ініціювати створення Тристоронньої угоди про порядок взаємодії;

· Підписувати ЕП Тристоронню угоду про порядок взаємодії;

· Ініціювати реєстрацію даних Договору факторингу;

· Підтверджувати ЕП реєстрацію даних Договору факторингу;

· Переглядати Повідомлення про укладання Договору факторингу;

· Підписувати ЕП Повідомлення про укладення Договору факторингу;
· Ініціювати скасування реєстрації/зміна Договору факторингу;

· Ініціювати скасування реєстрації/зміни Контракту;

· Переглянути повідомлення про зміну ліміту фінансування;

· Переглянути повідомлення про зміну факторингових реквізитів;

· Переглядати документи – Повідомлення про приймання товару (RECADV); рахунки-фактури;

· Переглядати дані Реєстру підтверджених Грошових вимог до Дебітора;

· Створювати документ Постачання;

· Підписувати ЕП Постачання;

· Видаляти Постачання, якщо таке Постачання ще не підписане ЕП Постачальника;

· Переглядати Постачання;

· Змінювати Постачання (зміна/заміна документів, що входять до Постачання та схвалених Дебітором, не допускається Платформою) до її підписання ЕП Постачальника;

· Створювати розпорядження на фінансування;

· видаляти розпорядження на фінансування до підписання ЕП Постачальником;

· Підписувати ЕП розпорядження про фінансування;

· Переглядати Повідомлення про відступлення грошової вимоги;

· Підписувати ЕП Повідомлення про відступлення грошової вимоги;

· Створювати сповіщення про зворотне відступлення;

· Переглядати повідомлення про зворотне відступлення;

· Відхиляти Повідомлення про зворотне відступлення до його підписання ЕП Постачальника;

· Підписувати ЕП Повідомлення про зворотне відступлення;

· Створювати Угоду про скасування реєстрації Договору факторингу;

· Підписувати ЕП Угоду про скасування реєстрації Договору факторингу;

· Підписувати ЕП Повідомлення про скасування факторингу;

· Переглядати Повідомлення про скасування факторингу;

· Переглядати Акт повного закриття постачання;

· Підписувати ЕП Акт повного закриття постачання;

· Переглядати Акт часткового закриття постачання;

· Підписувати ЕП Акт часткового закриття постачання.

Рольова модель Дебітора

Дебітор у межах своєї Рольової моделі може здійснювати такі дії:

· Ініціювати скасування реєстрації/зміни Контракту;

· Підтверджувати ЕП реєстрацію даних Контракту;

· Переглядати Повідомлення про укладання Договору факторингу;

· Переглянути повідомлення про зміну факторингових реквізитів;

· Ініціювати скасування створення Тристоронньої угоди про порядок взаємодії;

· Підписувати ЕП Тристоронню угоду про порядок взаємодії;

· Завантажувати на Платформу Реєстр підтверджених Грошових вимог до Дебітора;

· Підписувати ЕП документи, що підтверджують грошові вимоги до Дебітора;

· Переглядати Реєстр підтверджених Грошових вимог до Дебітора;

· Переглядати документи – рахунки-фактури;

· Переглядати документи – Повідомлення про приймання товару (RECADV);

· Переглядати Постачання;

· Переглядати Повідомлення про відступлення грошової вимоги;

· Підписувати ЕП Повідомлення про відступлення грошової вимоги;

· Перегляд повідомлення про зворотне відступлення;

· Підписувати ЕП Повідомлення про зворотне відступлення;

· Відхиляти Повідомлення про зворотне відступлення до його підписання ЕП Дебітором;

· Переглядати Повідомлення про скасування факторингу;

· Підписувати ЕП Повідомлення про скасування факторингу;

· Завантажувати Реєстр платежів;

· Підписувати ЕП Реєстр платежів;

· Переглядати Акт повного закриття постачання;

· Підписувати ЕП Акт повного закриття постачання;

· Переглядати Акт часткового закриття постачання;

· Підписувати ЕП Акт часткового закриття постачання;

· Створювати звіти щодо Поставок;

· Переглядати звіти щодо Поставок.

Рольова модель Фінансового агента (Фактора)

Фінансовий агент (Фактор) у межах своєї Рольової моделі може здійснювати такі дії:

· Ініціювати скасування створення Тристоронньої угоди про порядок взаємодії;

· Підписувати ЕП Тристоронню угоду про порядок взаємодії;

· Доповнювати Договір факторингу даними до його підписання ЕП;

· Відхиляти реєстрацію Договору факторингу до підписання ЕП Фінансовим агентом (Фактором);

· Ініціювати скасування реєстрації/зміна Договору факторингу;

· Підписувати ЕП дані Договору факторингу;

· Переглядати Повідомлення про укладання Договору факторингу;

· Підписувати ЕП Повідомлення про укладення Договору факторингу;

· Ініціювати створення Повідомлення про зміну ліміту фінансування;

· Підписувати ЕП Повідомлення про зміну ліміту фінансування;

· Ініціювати створення Повідомлення про зміну факторингових реквізитів;

· Підписувати ЕП Повідомлення про зміну факторингових реквізитів;

· Переглядати документи – рахунки-фактури;

· Переглядати документи – Повідомлення про приймання товару (RECADV);

· Переглядати Постачання;

· Відхиляти Постачання до підписання ЕП Фінансовим агентом (Фактором);

· Підписувати ЕП Постачання;

· переглядати розпорядження на фінансування;

· Відхиляти Розпорядження на фінансування до підписання ЕП Фінансовим агентом (Фактора);

· Підписувати ЕП Розпорядження про фінансування;

· Підписувати ЕП Повідомлення про відступлення грошової вимоги;

· Переглядати Повідомлення про відступлення грошової вимоги;

· Відхиляти Повідомлення про відступлення Грошової вимоги до його підписання ЕП Фінансовим агентом (Фактором);

· Перегляд повідомлення про зворотне відступлення;

· Відхиляти Повідомлення про зворотне відступлення до підписання ЕП Фінансовим агентом (Фактором);

· Підписувати ЕП Повідомлення про зворотне відступлення;

· Створювати Угоду про скасування реєстрації Договору факторингу;

· Підписувати ЕП Угоду про скасування реєстрації Договору факторингу;

· Підписувати ЕП Повідомлення про скасування факторингу;

· Переглядати Повідомлення про скасування факторингу;

· Переглядати Акт повного закриття постачання;

· Підписувати ЕП Акт повного закриття постачання;

· Переглядати Акт часткового закриття постачання;

· Підписувати ЕП Акт часткового закриття постачання.

 

7.   НАДАННЯ ДОСТУПУ ДО ДОКУМЕНТІВ У ВИПАДКУ ВИНИКНЕННЯ СПІРНИХ СИТУАЦІЙ

 7.1.    У випадках виникнення спірних ситуацій між Учасниками Оператор Платформи виступає як  

незалежна сторона (експерт). Отримавши від Учасників запит Документів, необхідних для      вирішення спірної ситуації, надає Учасникам:

· Сертифікати ЕП Учасника та/або Уповноваженої особи Учасника;

· Документи платформи;

· Документи Учасника, надані ним Оператору Платформи;

· Документи, що підтверджують повноваження Уповноваженої особи Учасника, надані Оператору Платформи.

Оператор Платформи підтверджує звіти, статуси Платформи, час та дату формування, а також час і дати підписання повідомлень електронними підписами Учасників.

7.2.  Оператор Платформи надає Учаснику запитані ним вищезазначені документи протягом 5 (п'яти) Робочих днів, наступних за днем ​​отримання відповідного запиту Оператором Платформи, одним із наведених нижче способів (конкретний спосіб надання документів Учасник на свій вибір вказує в Запиті Документів):

· оригінали документів та/або Документів з Платформи надаються для ознайомлення Учаснику за фактичною адресою Оператора Платформи, зазначеної у Додатку № 2 до Регламенту. Цей доступ надається безкоштовно;

· засвідчені Оператором Платформи паперові копії документів та/або Документів з Платформи надаються Учаснику за адресою Оператора Платформи безкоштовно;

· засвідчені Електронним підписом Оператора Платформи образи документів та/або Документів Платформи надаються Учаснику через Платформу безкоштовно.

7.3.  Всі Учасники та Оператор Платформи згодні, що копії документів та/або Документів Платформи, засвідчені електронним або власноручним підписом Оператора Платформи, мають юридичну силу, рівну силі оригінальних документів.

 

8.   ПОРЯДОК ДІЙ У ВИПАДКАХ ВИНИКНЕННЯ ТЕХНІЧНИХ ЗБОЇВ НА ПЛАТФОРМІ

 

8.1.   Оператор Платформи, діючи розумно і сумлінно, вживає заходів, необхідних для профілактики та недопущення виникнення технічних збоїв у роботі Платформи. У разі виявлення Оператором Платформи обставин, що стали результатом технічного збою і унеможливлюють продовження функціонування Платформи, Оператор Платформи фіксує факт і час технічного збою, зупиняє роботу Платформи та негайно вживає заходів щодо:

· виявлення та усунення причин, що спричинили технічний збій;

· усунення технічних наслідків збою;

· забезпечення безпеки інформації, що на Платформі, і відновлення втраченої внаслідок технічного збою інформації.

8.2. З моменту виявлення, призупинення можливості роботи на Платформі, технічного збою  Оператор Платформи сповіщає Учасників за допомогою направлення повідомлення на  Електронну пошту Учасника протягом 30-ти хвилин.

    8.3. Інформація про факти та час технічних збоїв, пов'язаних з надходженням електронних документів до Платформи надається Оператором Платформи після отримання від Учасника відповідного запиту, зазначена інформація надається у разі виникнення спірних ситуацій, що вимагають підтвердження Оператора Платформи про наявність або відсутність технічних помилок (збоїв) документів. Оператор Платформи несе відповідальність, передбачену Договором надання послуг.
9. ПОРЯДОК ВЗАЄМОДІЇ УЧАСНИКІВ І ЗДІЙСНЕННЯ ЕЛЕКТРОННОГО ДОКУМЕНТООБІГУ НА ПЛАТФОРМІ      

9.1.                  ПОРЯДОК ВЗАЄМОДІЇ УЧАСНИКІВ ПРИ РОБОТІ НА ПЛАТФОРМІ  
9.1.1.Усі Учасники погоджуються з тим, що Фактор зобов'язується перераховувати Постачальнику кошти за реквізитами, узгодженими в Договорі факторингу.

9.1.2.Усі Учасники згодні з тим, що Дебітор зобов'язується перераховувати Фактору кошти за реквізитами, зазначеними в повідомленні про відступлення грошової вимоги, за винятком випадку, якщо Дебітором здійснено повернення товару Постачальнику у випадках, передбачених Контрактом, за винятком порядку розрахунків, передбачених у п. 9. .4., п. 9.1.5., п. 9.1.6.

9.1.3.У разі якщо Дебітором підписано повідомлення про відступлення грошових вимог за формою Додатка №8 до Регламенту, то зобов'язання Постачальника щодо постачання товару, включеного до відповідного повідомлення, вважаються виконаними Постачальником у повному обсязі за кількістю товару, відповідні первинні документи (рахунок-фактура, приймання товару (RECADV), оформлені належним чином та є прийнятими Дебітором до оплати Фактору у розмірі 100% від суми, зазначеної у рахунку-фактурі, крім випадків повернення товару Дебітором Постачальнику, передбачених Договором поставки.

9.1.4.Якщо Дебітор повернув товар Постачальнику до того, як Постачальник відступив грошову вимогу Фактору, грошові вимоги переходять до Фактора у сумі за мінусом вартості поверненого товару (розмір грошової вимоги Фактора до Дебітора зменшується на вартість поверненого товару). При цьому Дебітор за наявності можливості повідомляє Фактора та Постачальника про повернення Дебітором товару.

9.1.5.У разі якщо Фактор звернеться до Дебітора з вимогою здійснити платіж за «іншими, відступленими Фактору постачаннями», Дебітор має право зменшити суму, що підлягає оплаті за такими відступленими постачаннями, на вартість товару, поверненого Постачальнику та не сплаченого Дебітором Фактору, якщо підстави для повернення були виявлені Дебітором до отримання повідомлення про відступлення «інших, відступлених Фактору поставок».

9.1.6.Якщо Дебітор повернув товар, сплативши вказаний товар Фактору після відступлення вимоги Фактору, Дебітор має право за попереднім погодженням з Фактором здійснити наступні дії:

- Зарахувати вартість товару, поверненого Постачальнику та оплаченого Дебітором Фактору, в рахунок інших вимог Постачальника за не відступленими Фактором постачаннями, не оплаченими Дебітором

АБО;

- Вимагати від Фактора, а Фактор зобов'язується здійснити зворотне відступлення інших відступлених Фактору, але неоплачених Дебітором Грошових вимог назад Постачальнику та направити Дебітору та Постачальнику Повідомлення про зворотне відступлення за формою Додатка №10 до Регламенту. Після зворотного відступлення Дебітор має право зарахувати вартість товару, поверненого Постачальнику та оплаченого Дебітором Фактору, у рахунок зворотно відступлених Постачальнику вимог щодо інших поставок. При цьому Дебітор, за наявності можливості, повідомляє Фактора та Постачальника про повернення Дебітором неякісного товару.

АБО;

- пред'явити вимогу Постачальнику про відшкодування коштів, оплачених за товар, згодом повернутий Постачальнику.

9.1.7.У разі порушення Постачальником своїх зобов'язань за Контрактом та відступлення права вимоги за цим Контрактом Фактору, Дебітор не має права вимагати від Фактора повернення сум, сплачених йому за вимогою, що перейшла до Фактору, якщо Дебітор має право отримати такі суми з Постачальника, за винятком випадку, описаного в п.9.1.8.

9.1.8.Дебітор, який має право отримати безпосередньо з Постачальника суми, сплачені Фактору в результаті відступлення вимоги, вправі вимагати повернення цих сум Фактором, якщо Фактор ще не здійснив платіж на адресу Постачальника, і якщо доведено, що останній не здійснив фінансування Постачальника або здійснив фінансування, знаючи про порушення Постачальником зобов'язання перед Дебітором з поставки, за якою було здійснено фінансування.

9.1.9. У разі якщо на рахунок Фактора надійшли кошти в рахунок оплати не відступлених Постачальником Грошових вимог відповідно до Контракту, Постачальник зобов'язується передати такі Грошові вимоги на обслуговування Фактору, або повідомити Фактора про наявність таких Грошових вимог протягом одного дня з дати надходження грошових коштів, після чого Фактор зобов'язується перерахувати дані кошти Постачальнику за реквізитами, зазначеними у Договорі факторингу, протягом 3 (трьох) банківських днів з моменту отримання від Дебітора інформації щодо призначення платежу, що надійшов на розрахунковий рахунок Фактора, або з моменту передачі на обслуговування грошових вимог Постачальником, залежно від того, що настане раніше. У разі не передачі Грошових вимог на обслуговування Фактору, Фактор має право спрямувати отримані кошти на погашення будь-яких грошових вимог, відступлених Постачальником по цьому Дебітору, а також на погашення будь-якої заборгованості Дебітора перед Фактором за Договором факторингу. У разі якщо на розрахунковий рахунок Фактора надійшли кошти в рахунок оплати не відступлених Постачальником грошових вимог відповідно до інших договорів, укладених між Постачальником та Дебітором, Фактор перераховує дані кошти Постачальнику за реквізитами, зазначеними у Договорі факторингу, протягом 3 (трьох) банківських днів з моменту отримання від Дебітора листа про перерахування Постачальнику коштів за умови ідентифікації таких вимог. Інакше Фактор повертає такі кошти Дебітору.

9.1.10.                  Дебітор має право перераховувати Постачальнику кошти на рахунок оплати не відступлених грошових вимог безпосередньо на розрахунковий рахунок Постачальника, а не Фактора. 

9.1.11.                  Порядок та умови перерахування Постачальнику та Фактору грошових коштів на оплату відступлених Грошових вимог визначається умовами Договору факторингу та Регламентом. Учасники підтверджують, що Фактор є належним одержувачем грошових коштів за постачаннями, відступленими і не відступленими Постачальником, відповідно до умов цього Регламенту. У разі виникнення спірної ситуації між Фактором та Постачальником щодо оплат, здійснених Дебітором Фактору, які не є предметом відступлення за Договором факторингу, Постачальник та Фактор зобов'язані здійснити всі необхідні взаєморозрахунки самостійно, без залучення Дебітора. У разі перерахування Фактором Постачальнику грошових коштів у обсязі, що перевищує суму поставок, що поступаються на Платформі, Фактор та Постачальник зобов'язані здійснити всі необхідні взаєморозрахунки самостійно, без залучення Дебітора.

9.1.12.                  Учасники висловлюють згоду на порядок перерахування коштів, передбачених умовами цього Регламенту.

9.1.13.                  У разі виникнення спорів та розбіжностей між Учасниками, Фактор надає Дебітору копію Договору факторингу, засвідчену підписом уповноваженого представника Фактора та печаткою Фактора (за її наявності) протягом 5 (п'яти) робочих днів з дати отримання запиту від Дебітора, у тому числі, направленого на електронну пошту. При цьому Дебітор зобов'язується дотримуватися режиму конфіденційності щодо умов Договору факторингу. Постачальник та Дебітор підтверджують, що обмін Учасниками інформацією та документами, а також їх передача Учасниками третім особам у рамках виконання Регламенту, якщо така інформація та документи містять умови Контракту, не є розголошенням умов Договору про поставки та не визнаються порушенням їх конфіденційності. Постачальник та Фактор підтверджують, що обмін Учасниками інформацією та документами, а також їх передача Учасниками третім особам у рамках виконання Регламенту, якщо така інформація та документи містять умови Договору факторингу, не є розголошенням умов Договору факторингу та не визнаються порушенням їхньої конфіденційності.
9.1.14.                  Усі суперечки між Учасниками, що виникають із цього Регламенту або у зв'язку з ним, вирішуються у претензійному порядку. Претензія має бути підписана уповноваженою особою та надіслана Учаснику електронною поштою. Учасник, який отримав претензію, повинен аналогічним способом протягом 15 (п'ятнадцяти) робочих днів надати на неї мотивовану відповідь. У разі неможливості врегулювати суперечку шляхом переговорів між Учасниками, суперечки вирішуються у встановленому законодавством України порядку.

9.1.15.                  У разі невиконання або неналежного виконання одним із Учасників зобов'язань за цим Регламентом, Учасник зобов'язується відшкодувати іншій стороні заподіяні таким невиконанням документально підтверджені збитки.

9.1.16.                  З моменту здійснення Постачальником першої укладеної угоди з наступним відступленням права вимоги щодо угоди з використанням системи електронного документообігу на Платформі, раніше надане Дебітору повідомлення про відступлення грошових вимог Фактору застосовується з урахуванням умов цього Регламенту.

9.1.17.                  Учасники підтверджують, що будь-які повідомлення, отримані та/або надіслані ними з використанням системи електронного документообігу на Платформі, замінюють аналогічні попередні повідомлення, отримані та/або надіслані ними до та після початку роботи на Платформі (в рамках не електронного документообігу), включаючи, але не виключно повідомлення про відступлення грошових вимог тощо, за винятком випадку, передбаченого у пункті 9.1.18.

9.1.18.                  Учасники підтверджують дійсність отриманих Дебітором повідомлень про відступлення грошових вимог за Контрактом на користь Фактора, надісланих Постачальником та/або Фактором до реєстрації Договору факторингу на Платформі без використання Платформи, та не виконаних Дебітором на момент приєднання Постачальника та Фактора до цього.

9.1.19.                  Фактор гарантує Дебітору, що фінансуватиме лише ті постачання, які включені до Реєстру підтверджених грошових вимог до Дебітора. При цьому Учасники розуміють, що існують інші поставки, які не включені до Реєстру підтверджених грошових вимог.

9.1.20.                  З моменту реєстрації Договору факторингу на Платформі всі повідомлення про відступлення грошових вимог Фактору формуються відповідно до положень Регламенту та надсилаються Учасниками виключно через Платформу. Оплата за такими відступленими грошовими вимогами здійснюється за реквізитами Фактора, зазначеними в повідомленнях про відступлення грошових вимог, сформованих та підписаних на Платформі відповідно до положень Регламенту. З моменту реєстрації Договору факторингу на Платформі та до скасування його реєстрації повідомлення про відступлення грошових вимог Фактору, спрямовані іншим способом, не породжують юридичних наслідків та будуть вважатися ненаправленими. Дебітор має право призупинити оплату поставленого Постачальником за Контрактом товару, щодо якого Дебітору надані повідомлення, що суперечать положенням Регламенту, на строк до подання Дебітору повідомлення, яке відповідає умовам Регламенту.

9.1.21.                  Постачальник та Дебітор зобов'язуються за запитом Фактора надавати Фактору копії довіреностей на уповноважених осіб Постачальника та Дебітора, які підписують від імені Постачальника та Дебітора ЕП документи, що підтверджують факт постачання, вимоги щодо оплати, які поступилися Фактору. (Щодо довіреностей Постачальника чи Фактора – копії, завірені уповноваженою особою Постачальника чи Фактора, щодо довіреностей Дебітора — скан. копії, надіслані Дебітором з адреси електронної пошти Дебітора або іншої адреси) .

9.2.                  ПІДГОТОВЧИЙ ЕТАП: ЗАКЛАД КОНТРАКТУ / ДОГОВОРУ ФАКТОРИНГУ НА ПЛАТФОРМІ
9.2.1.Якщо Контракт або Договір факторингу укладені Учасниками Платформи поза Платформою, у порядку, передбаченому законодавством України, дані такого Контракту або Договору факторингу підлягають обов'язковій реєстрації в Платформі.

Комплект електронних документів (рахунок-фактура та повідомлення про приймання товару (RECADV), що ідентифікує Грошову вимогу, що випливає з Контракту, незареєстрованого на Платформі, не може бути схвалений Дебітором та сформований Постачальником на Постачання. Відповідно, така грошова вимога не може бути відступлена Постачальником Фінансовому агенту (Фактору), і, відповідно, профінансована Фінансовим агентом (Фактором).

9.2.2.Повідомлення про відступлення Грошової вимоги щодо Договорів факторингу, незареєстрованих на Платформі, не формуються Платформою. Оплата грошової вимоги на факторингові реквізити здійснюється лише за наявності повідомлення про відступлення грошової вимоги на Платформі, в інших випадках оплата може здійснюватися на реквізити Постачальника. Обов'язок ініціювати реєстрацію Контракту та Договору факторингу, а також заповнити всі необхідні поля для реєстрації на Платформі, покладено на Постачальника.     

Документи постачальника (рахунок-фактура та повідомлення про приймання товару (RECADV), що ідентифікує Грошову вимогу, що випливає з Контракту, можуть бути схвалені Дебітором одним із способів:

1) За допомогою підтвердження комплекту електронних документів постачальника (рахунок-фактура та повідомлення про приймання товару (RECADV);

2) Завантаживши на платформу Реєстр підтверджених грошових вимог до Боржника.

Повідомлення про відступлення Грошової вимоги щодо Договорів факторингу, незареєстрованих у Платформі, не формуються на Платформі.

9.2.3.Обов'язок внесення додаткової інформації про Договір факторингу до Платформи, включаючи його реквізити, банківські реквізити для перерахування Дебітором оплати, відступлених Фінансовому агенту (Фактору) Грошових вимог, встановлений ліміт фінансування для реєстрації на Платформі, покладено на Фінансового агента (Фактора).

Постачальник та Фінансовий агент (Фактор) підтверджують реєстрацію Договору факторингу на Платформі кожен своїм ЕП.

Постачальник та Дебітор підтверджують реєстрацію Контракту на Платформі кожен своїм ЕП.

9.2.4.Постачальник несе відповідальність за повноту та достовірність відомостей, зазначених при заведенні в Платформу даних Контракту.
9.2.5.Постачальник та Фінансовий агент (Фактор) несуть відповідальність за повноту та достовірність відомостей, зазначених при заведенні в Платформу даних Договору факторингу.
9.2.6.Після успішного завершення реєстрації Договору факторингу, Платформа формує Повідомлення про укладення Договору факторингу (Додаток №7 до цього Регламенту) та надсилає його Дебітору.

9.2.7.Після отримання повідомлення про укладання Договору факторингу, Дебітор починає завантажувати до Платформи Реєстр підтверджених Грошових вимог до Дебітора.

9.2.8.Скасування реєстрації при розірванні/закінченні терміну дії Контракту/Договору факторингу та виключення їх із реєстру договорів, зареєстрованих на Платформі, здійснюється через Платформу.

9.2.9.Ініціювати скасування реєстрації Контракту/Договору факторингу можливо лише у випадку, якщо всі Постачання, що випливають із цього Контракту/Договору факторингу, мають статус «Завершено» та/або «Відхилено».

 
          9.3.                  ЕТАП 1: ПОДГОТОВКА ДОКУМЕНТІВ НА ФІНАНСУВАННЯ
9.3.1.Постачальник для цілей виконання цього Регламенту, укладеного з Оператором Платформи, забезпечує організацію обміну на EDI платформі Оператора електронного документообігу та передачу до Платформи наступних видів комплектів електронних документів: рахунки-фактури та повідомлення про приймання товару (RECADV). З моменту набуття цією версією Регламенту чинності Фактор може вибрати порядок роботи на платформі (з використанням комплектів електронних документів або без них, використовуючи інформацію про Грошові вимоги з Реєстру підтверджених Грошових вимог до Дебітора, завантаженого на платформу Дебітором).

9.3.2.Дебітор за допомогою функціональних можливостей Платформи завантажує до Платформи Реєстр підтверджених Грошових вимог до Дебітора.

9.3.3.Платформа перевіряє відповідність інформації, що міститься у підписаному та завантаженому до Платформи Дебітором Реєстрі підтверджених Грошових вимог до Дебітора комплекту електронних документів Постачальника.

9.3.4.При повному збігу інформації, зазначеної в одному з видів комплектів електронних документів Постачальника (рахунку-фактурі та повідомленні про приймання товару RECADV, за даними Реєстру підтверджених Грошових вимог до Дебітора, Платформа пропонує Дебітору підтвердити такі Грошові вимоги .

9.3.5.Підтвердження (схвалення) Грошових вимог Дебітором здійснюється шляхом підписання Дебітором його ЕП відповідних рахунків-фактур та повідомлень про приймання товару (RECADV).

9.3.6.Після підписання Дебітором його ЕП рахунків-фактур та повідомлень про приймання товару (RECADV), схвалений (підтверджений) Дебітором список електронних документів, що ідентифікують відповідні підтверджені Дебітором Грошові вимоги, автоматично надсилаються Платформою Постачальнику для формування Постачання.

9.3.7.Постачальник формує Постачання з відповідного комплекту документів (рахунки-фактури та повідомлення про приймання товару (RECADV) та підписує її своєю ЕП. Якщо Фактором обрано спосіб схвалення Дебітором документів Постачальника лише за допомогою завантаження на платформу Реєстру підтверджених Грошових вимог до Дебітора, то Постачання формується Платформою автоматично і не підписується кваліфікованим підписом Постачальника та Фактора.

9.3.8.Документи, що ідентифікують Грошові вимоги та схвалені/підтверджені Дебітором на Платформі, не можуть бути змінені Постачальником. Такі документи можуть бути лише видалені постачальником/розформовані.

9.3.9.Після формування Постачальником Постачання та підписання Постачання ЕП Постачальника, Постачальник через Платформу спрямовує Постачання на погодження Фінансовому агенту (Фактору) з метою отримання фінансування від Фактора.

9.3.10.                  У разі внесення Постачальником змін до Постачання, відхиленого Фактором, та подальшого повторного відправлення Постачання Фактору, рахунку-фактури та повідомлення про приймання товару (RECADV), раніше схвалені/підтверджені Дебітором, не вимагають повторного схвалення /Підтвердження з боку Дебітора.

9.3.11.                  Якщо інформація про грошові вимоги, що міститься в одному з представлених комплектів електронних документів Постачальника (рахунку-фактуру та повідомлення про приймання товару (RECADV) не співпадає з інформацією, зазначеною у Реєстрі підтверджених Грошових вимог до Дебітора, то Платформа не надсилає такі документи Дебітору. Формування Постачальником Постачання з таких документів на Платформі неможливе.

9.4.               ЕТАП 2: ПОВІДОМЛЕННЯ ПРО ВСТУП ВИМОГИ 
9.4.1.Платформою для повідомлення Учасників про дії Фактора та Постачальника щодо Поставок, надісланих Фактору, використовуються такі статуси:

• «Чернетка» – можливі зміни до підписання та відправлення;

•  «Відправлено Фактору» – Постачання відправлено на ознайомлення Фінансовому агенту (Фактора) (для ролі «Постачальник»);
• "Отриманий від Постачальника" - Постачання відправлено на ознайомлення Фінансовому агенту (Фактору) (для ролі "Фактор");
• «Помилка» – повідомлення про помилку;

• «Обробка Фактором» - очікує рішення Фінансового агента (Фактора) про відмову або підтвердження;

• «Відхилено Фактором» – переведення Постачання у стан «Чернетка» для внесення змін або видалити.

• «Відхилено» – статус Постачання після підписання Повідомлення про зворотне відступлення трьома сторонами: Фінансовим агентом (Фактором), Постачальником, Дебітором.

• «Обробка відступлення» – очікує на підписання Повідомлення про відступлення Грошової вимоги Фінансовим агентом (Фактором), Постачальником та Дебітором.

• «Очікування фінансування» – статус постачання після підписання Повідомлення про відступлення Грошової вимоги трьома сторонами Фінансовим агентом (Фактором), Постачальником, Дебітором.

• «Обробка зворотного відступлення» – очікує на підписання Повідомлення про зворотнє відступлення Фінансовим агентом (Фактором), Постачальником, Дебітором.

• «Обробка закриття» – очікує на підписання Акту закриття постачання Фінансовим агентом (Фактором), Постачальником, Дебітором.

• «Завершено» - бізнес-процес завершено, подальші дії неможливі.

• «Видалений» – у списку видалених, всі вхідні документи (рахунки-фактури, повідомлення про приймання товару (RECADV), звільнені для повторного формування Постачання. Видалення можливе до підписання Постачальником Постачання у статусі «Чернетка». 

• «Очікує на погашення Дебітором» – чекає на погашення Дебітором;

9.4.2.Фінансовий агент (Фактор), отримавши від Постачальника Постачання, погодивши їх належне оформлення, може підписати їх своєю ЕП, після чого статус Постачання змінюється на «Обробка відступлення».

9.4.3.Якщо інше не передбачено Договором факторингу, Угода вважається укладеною з моменту підписання ЕП Фінансовим агентом (Фактором) Постачання.

9.4.4.З моменту укладання Угоди у Фінансового агента (Фактора) виникає зобов'язання щодо фінансування Постачальника у рахунок Грошової вимоги, що відступається Постачальником Фінансовому агенту (Фактору) на умовах та в порядку, встановлених Договором факторингу між Постачальником та Фінансовим агентом (Фактором).

9.4.5.З моменту укладання Угоди на Платформі автоматично формується Повідомлення про відступлення грошової вимоги (Додаток № 8 до цього Регламенту).

9.4.6.Повідомлення про відступлення Грошової вимоги надсилається на підписання Постачальнику та Фінансовому агенту (Фактору).

9.4.7.Постачальник та Фінансовий агент (Фактор) підписують Повідомлення про відступлення Грошової вимоги своїми ЕП.

9.4.8.Повідомлення про відступлення Грошової вимоги, підписане ЕП Постачальника та Фінансового агента (Фактора), надсилається Дебітору.

9.4.9.Після отримання від Платформи Повідомлення про відступлення Грошової вимоги, Дебітор підписує Повідомлення про відступлення Грошової вимоги своїм ЕП.

9.4.10. Дата належного письмового повідомлення Дебітора про відступлення Постачальником Фінансовому агенту (Фактору) Грошової вимоги визначається пунктом 5.9 цього Регламенту.

9.4.11.  Після підписання Дебітором Повідомлення про відступлення грошової вимоги, Постачання стає доступним для запиту фінансування.

9.4.12.  Постачальник може запросити фінансування у Фінансового агента (Фактора) шляхом створення, підписання ЕП розпорядження на фінансування та спрямування його через Платформу.

9.4.13.  Платформа повідомляє Постачальника та Дебітора про прийняття конкретного Постачання на фінансування Фінансовим агентом (Фактором) у вигляді зміни статусу Постачання на Платформі на Статус «На фінансуванні». Фінансовий агент (Фактор) формує та надсилає повідомлення Дебітору та Постачальнику про фінансування та суму фінансування Постачання.

9.4.14.  Дебітор через Особистий кабінет Платформи може відстежувати усі дані про Постачання.

 

9.5.    ЕТАП 3: ФІНАНСУВАННЯ І ЗАКРИТТЯ ПОСТАЧАННЯ
9.5.1.Фінансовий агент (Фактор) здійснює фінансування постачання шляхом перерахування коштів Постачальнику у порядку, передбаченому Договором факторингу.

9.5.2.Платформа змінює статус постачання з урахуванням даних фінансування Постачання Фінансовим агентом (Фактором).

9.5.3.Інформація про фінансування доступна для учасників в Особистому кабінеті.

9.5.4.Дебітор оплачує Фінансовому агенту (Фактору) Грошові вимоги, що поступаються Постачальником Фінансовому агенту (Фактору).

9.5.5.Оплата Грошових вимог, що поступаються Постачальником Фінансовому агенту (Фактору), здійснюється Дебітором шляхом перерахування коштів на банківські реквізити Фінансового агента (Фактора), зазначені в повідомленні про відступлення грошової вимоги.

9.5.6.Банківські реквізити Фінансового агента (Фактора), зазначені в Повідомленні про відступлення Грошової вимоги, можуть бути змінені виключно Фінансовим агентом (Фактором) шляхом направлення Дебітору Повідомлення про зміну факторингових реквізитів, підписаного ЕП Фінансового агента (Фактора) (далі – «Повідомлення »).

9.5.7.Дебітор не пізніше 3 (трьох) робочих днів з моменту отримання повідомлення про зміну факторингових реквізитів змінює у своїй обліковій системі факторингові реквізити.

9.5.8.Змінені (нові) факторингові реквізити Фінансового агента (Фактора) змінюються на Платформі виключно в дату, зазначену в повідомленні про зміну факторингових реквізитів.

9.5.9.Оператор Платформи зобов'язується в дату, зазначену в повідомленні про зміну факторингових реквізитів зробити на платформі налаштування таким чином, щоб у повідомленні про відступлення грошової вимоги (Додаток № 8 до цього Регламенту) відображалися нові факторингові реквізити Фінансового агента (Фактора).

9.5.10.  Дебітор здійснює оплату Грошової вимоги, відступленої Постачальником Фактору, за новими факторинговими реквізитами Фінансового агента (Фактора) виключно за умови, якщо в повідомленні про відступлення грошової вимоги зафіксовано нові факторингові реквізити Фінансового агента (Фактора).  

9.5.11. Усі ризики, пов'язані з недотриманням Оператором Платформи терміну розміщення у Платформі, зміненої (актуальної) інформації про факторингові (платіжні) реквізити Фінансового агента (Фактора), несе Оператор Платформи відповідно до Договору про надання послуг.

9.5.12. Порядок взаємодії Учасника Платформи та Оператора Платформи, а також відповідальність Оператора Платформи визначається Договором про надання послуг.

9.5.13.  Щоденно Дебітор завантажує до Платформи Реєстр платежів, який після обробки Платформою виводить інформацію про оплату Грошових вимог в Особистий кабінет.

9.5.14. Платформа формує Акт часткового закриття постачання за формою Додатка № 9 до цього Регламенту до всіх відступлених Постачань, інформація про погашення певної позиції яких містилася в реєстрі платежів, та спрямовує Акт часткового закриття постачання Дебітору, Постачальнику та Фінансовому агенту (Фактору).

9.5.15.Постачальник, Фінансовий агент (Фактор) та Дебітор підписують Акт часткового закриття постачання своїми ЕП. Першим Акт часткового закриття постачання підписує ЕП Дебітор.

9.5.16. Платформа формує Акт повного закриття постачання за формою Додатка № 9 до цього Регламенту до всіх уступлених Постачань, інформація про оплату яких містилася в Реєстрі платежів, та спрямовує Акт повного закриття постачання Дебітору, Постачальнику та Фінансовому агенту (Фактору).

9.5.17.  Постачальник, Фінансовий агент (Фактор) та Дебітор підписують Акт закриття постачання своїми ЕП. Першим Акт повного закриття постачання підписує ЕП Дебітор.

9.5.18.   Постачанню надається статус на Платформі «Завершено» після підписання ЕП Постачальником, Фінансовим агентом (Фактором), Дебітором Акту повного закриття постачання.

9.5.19.   У разі, коли Постачальник та Фінансовий агент (Фактор) домовляться про зворотне відступлення грошових вимог до Дебітора, Фінансовий агент (Фактор) та Постачальник підписують своїми ЕП Повідомлення про зворотне відступлення грошової вимоги за формою Додатка № 10 до цього Регламенту, яке після підписання Фінансовим агентом (Фактором) та Постачальником надсилається Платформою на підпис Дебітору.

9.5.20.    Дата належного повідомлення Дебітора про зворотне відступлення грошової вимоги визначається пунктом 5.9 цього Регламенту.

9.5.21.               При підписанні Дебітором Повідомлення про зворотне відступлення грошової вимоги, документи, використані для формування даного Постачання (рахунок-фактура, повідомлення про приймання товару (RECADV), можуть бути використані для створення нового Постачання.
9.5.22.                  Постачання зі статусом «Відхилений» не є відступленим Фінансовому агенту (Фактору), а відповідна Грошова вимога належить Постачальнику.

      9.6.    ЕТАП 4: СКАСУВАННЯ РЕЄСТРАЦІЇ ДОГОВОРУ ФАКТОРИНГУ
 9.6.1.У випадку, якщо Постачальник/Фінансовий агент (Фактор) вирішив скасувати   факторинг, Постачальник/Фінансовий агент (Фактор) може ініціювати скасування реєстрації Договору факторингу на Платформі.

9.6.2.Постачальник/Фінансовий агент (Фактор) може ініціювати скасування факторингу та створення на Платформі Угоди про скасування реєстрації Договору факторингу після закриття всіх Постачань (коли Постачання мають статус «Завершено» або «Відхилено»).

9.6.3.Після скасування реєстрації Договору факторингу Платформа формує Угоду про скасування реєстрації Договору факторингу за формою Додатка № 6 до цього Регламенту та надсилає його Постачальнику та Фінансовому агенту (Фактору).

9.6.4.Постачальник та Фінансовий агент (Фактор) підписують Угоду про скасування реєстрації Договору факторингу на Платформі своїм ЕП.

9.6.5.Платформа формує Повідомлення про скасування факторингу за формою Додатка № 11 до цього Регламенту та надсилає його Постачальнику та Фінансовому агенту (Фактору).

9.6.6.Постачальник і Фінансовий агент (Фактор) підписують Повідомлення про скасування факторингу на Платформі кожен своїм ЕП.

9.6.7.Платформа надсилає підписане Фактором та Постачальником Повідомлення про скасування факторингу Дебітору.

9.6.8. З дати, що настає за датою належного повідомлення Дебітора про скасування факторингу, оплата Грошових вимог Постачальника до Дебітора, що випливають із Контракту, здійснюється Дебітором на користь Постачальника. Оплата таких Грошових вимог здійснюється Дебітором шляхом перерахування коштів на банківські реквізити Постачальника, зазначені в повідомленні про скасування факторингу або Контракті.

9.6.9. Дата належного повідомлення Дебітора про скасування факторингу визначається пунктом 5.9 цього Регламенту.

 

9.7.   ЕТАП 5: ЗМІНА ПОСТАЧАЛЬНИКОМ ФАКТОРА 
9.7.1.У разі якщо Постачальник прийняв рішення перейти на обслуговування до іншого Фінансового агента (Фактора), за відсутності незакритих відступлених поставок перед чинним Фінансовим агентом (Фактором), Постачальник ініціює скасування реєстрації Договору факторингу на Платформі у порядку, передбаченому п. 9.6., та реєстрацію іншого Договору факторингу у порядку, передбаченому п. 9.2. За наявності незакритих відступлених поставок перед чинним Фінансовим агентом (Фактором), Постачальник спочатку ініціює підписання угоди про припинення фінансування з чинним Фінансовим агентом (Фактором) та Дебітором, яким сторони врегулюють терміни закриття відступлених поставок, а потім скасування реєстрації Договору факторингу в установленому порядку.

 

Регламент проведення операцій електронного

документообігу під час здійснення фінансування

під відступлення грошової вимоги на платформі FactorPlat  Сторінка 1 із 27


[1] У браузері має бути вимкнений режим сумісності та включені деякі сценарії
[2] Рекомендується для ефективної роботи на Платформі 
[3] Стороною Контракту є Постачальник та Дебітор.
